Strategische Kommunikation - Gemeinsam in die Zukunft ANDREAS
Seminar 28. Juli 2023 / Barendorf/ Dr. Ulrike Gaycken HERMES
AKADEMIE

NI p—— S L T T
! e

H ez [i(_l\
\/\/i" Kornten | B &gm % d(

i VOIS’c"ung
zun Serminar m KormumkahohE\ ,ﬂ\

Sh ﬂicgl,S(,hC inen —2 \/(rS{C hch ql
Kormunikalion & Kommum kalions-Muster
m Mill 09 fT 0
@ Kormmunikation

thnen —> aupEBen

: & Komept @ .
Ulﬂkf (m}'(k(n @ E Abgd\ [uss FUncI(

e —




Strategische Kommunikation - Gemeinsam in die Zukunft ANDREAS

Seminar 28. Juli 2023 / Barendorf/ Dr. Ulrike Gaycken HERMES
AKADEMIE




Strategische Kommunikation - Gemeinsam in die Zukunft ANDREAS
Seminar 28. Juli 2023 / Barendorf/ Dr. Ulrike Gaycken HERMES
AKADEMIE

Kommunikationserfolg

POSITIVER EINDRUCK

Botschafter

Empathie und Kompetenz
Sympathie

Vorschuss Vertrauen
Beziehung Zielgruppe

Botschaft

Wir mochten Spuren legen, auf denen andere uns und unseren Ideen folgen.
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Geschichten, Was die
die andere Mitarbeiter
Uber das nach aufien

Unternehmen erzahlen

erzahlen
Geschichten,

die das Unter- Kunden,
nehmen Gber Geschéftspartner,

sich erzahlt . Med_ien, _
Offentlichkeit

Erfahrungen,
Wissen,
Information,
Erlebnisse,
Projekte

Kommunikation
Marketing

Unternehmens-
kommunikation

Standige Arbeit an der
Kernbotschaften Identitét des
Unternehmens
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Weitere Beispiel...
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Planung von Projekten, mit dem Ziel interne oder externe Offentlichkeit zu erreichen:
Ziele, Zielgruppe, Mal3inahmen, Erfolgskontrolle

024 Proptt
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Planung von Projekten, mit dem Ziel interne oder externe Offentlichkeit zu erreichen:

Ziele, Zielgruppe, Mal3nahmen, Erfolgskontrolle
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Wie mussen Strukturen verbessert werden,
um einen guten Informationsfluss innerhalb
der Organisation ,Landfrauen® zu erreichen?

Welche Faktoren der internen Kommunikation
laufen derzeit nicht reibungslos?

Woran liegt das?

Welche Ansatze der Veranderung gibt es?
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